S E M P O R A

CORONA UPDATE OTC-MARKT #3

5. JUNI 2020

SEMPORA Consulting beleuchtet und bewertet die Entwicklung des OTC-Marktes
unmittelbar vor und wahrend der aktuellen Coronakrise. SEMPORA nutzt
hierfiir im Rahmen einer strategischen Partnerschaft die wéchentlichen Paneldaten
von Insight Health fiir die stationédre Apotheke sowie von DatamedIQ fiir den
Apothekenversandhandel. Dies ist die dritte Erhebung.

KERNERGEBNISSE

. MARKTDYNAMIK: KAUFZURUCKHALTUNG NACH HAMSTERKAUFEN

PHASE (0)

(Wochen 02-04)
Index-© =100

27.01.20
Erste registrierte
Infektion in D

Pre-Corona-Phase ,Ruhe-vor-dem-Sturm-Phase”

PHASE (1)

(Wochen 05-08)
Index-Q = 105

~Hamsterkauf-Phase”

Index 100 = durchschnittlicher Umsatz (rAVP) der Datenwoche 2

PHASE (2)

(Wochen 09-12)
Index-0 = 128

PHASE (3)

~Abkling-Phase I
(Wochen 13-16)
Index-O = 86

PHASE (4)

~Abkling-Phase II”
(Wochen 17-21)
Index-Q =79

12.03.20

Aufruf zum

28.02.20
Absage ITB
und anderer
Messen

31.01.20
Meldepflicht
Corona-
Verdachtsfalle

108

10.03.20
Absage aller
eranstaltungen

mit mehr als
0 Teilnehmern

Verzicht von
Sozialkontakten

17.03.20
Landesweite SchlieBung
aller Schulen & Kitas

10.04.20

18.03.20 Karfreitag

Fernsehansprache
der Bundeskanzlerin

16.03.20
SchlieBung
Geschifte &
offentliche
Einrichtungen
22.03.20
Bund beschliel8t
Kontaktverbot

Phase 3-4': Index-9 = 82

Gesamt Corona-Index
(W5 - w21) =98

27.04.20
Einfithrung
Maskenpflicht

13.04.20
Ostermontag

15.04.20
Verldngerung der
Kontaktbeschrdnkungen

21.05.20
Christi
Himmelfahrt

20.04.20
Lockerungen
flir Einzelhandel

06.05.20
Beginn
Lockerung auf
Landerebene

76

01.05.20
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CORONA OTC-KATEGORIE-TRACKER
Index 100 = durchschnittlicher Umsatz (rAVP) der Datenwochen 2-4

OTC-KATEGORIE BEISPIELMARKE
(ATC 3; Rangreihung nach Umsatz) ~ (Umsatzstarkste Marke 2019)

PHASE 2 (W9-W12) PHASE 3+4 (W13-W21)
Total Offizin Versand Total Offizin Versand

150 146 180 Ky 29 52
178 177 182 74 71

147 146 150
108 112 95
166 165 178
132 141 112
121 127 106
111 112 105
279 296 234
150 142 185
109 115
119 123
123 124
365 391
113 118
115 123
222 223
134 136
120 131
110 111
142 139 36 32
178 188

Expectorantien etc. Sinupret, ...

Analgetika [BU Ratiopharm, ...

Topische Rhinologika Nasenspray Ratio,, ...

Antirheumatika, topisch etc. Voltaren, ...

Halsschmerzpraparate Dobendan, ...

Mineralstoffpraparate Magnesium Verla, ...

Homoopathika DHU, ...

Andere Therapeutika

Mittel gegen Verstopfung Movicol, ...

Immunsystem, Vitamin C Orthomol, ...

Crippepraparate GCrippostad, ...

Gesichtspflege Eucerin, ...

108
118
179

Praparate fiir trockene Augen

Wundheilmittel

Hylo Comod, ...

Bepanthen, ...

Antiseptika u. Desinfektion Octenisept, ...

Dermatologische Antimyotika Ciclopoli, ...

Medizinische Korperpflege Eucerin, ...

Antihistamine, systemisch Cetirizin, ...

Vitamin A und D etc. Vigantol, ...

Omni Biotic, ...
Talcid, Lefax, ...
Wick, ...

Darmgesundheit

Antacida etc.

Inhalate etc.

Hand und Nagelpflege Eucerin, ...

OTC-GESAMTMARKT 132

128 | e @ e

Index[ |>200 [ ]>175 [ ]>150 [[]>125 [[]>110 [l]>100 [ll<100 [[]<75

1 Pre-Corona Datenwochen 02-04 (8.-28.1.) / Corona Datenwochen: 05-21 (29.1.-26.5.)

? IMPLIKATIONEN

AM PULS DER ZEIT DAS
1. GESCHAFT MANAGEN
Rasche Verdnderungen
der Marktsituation erfordern das
kurzfristige und tiefenscharfe
Analysieren von Marktdaten.
Diese sind die Basis flir eine
agile Marktbearbeitung.
Ist die eigene Organisation
dazu in der Lage?

2.

STRATEGIE

BEYOND CORONA

Die Umsatzschiibe durch Vorzieh-
effekte sind vorbei. Hersteller
mussen die Marktstrategie fur

die ,neue Normalitat” entwickeln.
Wie stellt man sich intern und in
einem Umfeld auf, in dem das
Thema Gesundheit allgegenwartig
ist und Corona als Katalysator fiir
beschleunigte Verdnderungen
wirkt?

KANALSPEZIFISCHE
MARKTBEARBEITUNG

Der Versandhandel zeigt sich als
verlasslicher Absatzkanal. Die
Veranderungen der Patient Journey
erfordern eine Uberpriifung der
Channel-Strategie und die
Entwicklung passender Konzepte
je Kanal
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